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Obiettivo

• Nel 2022 abbiamo condotto una ricerca 
volta a indagare le determinanti 
dell’essere vittime di frodi finanziarie, 
con un particolare focus sul ruolo delle 
financial literacy.

FINANCIAL 
LITERACY

COINVOLGIMENTO 
IN/VITTIME DI 

FRODI FINANZIARIE



Misurazione dell’esposizione alla frode 
finanziaria

• Ho accettato suggerimenti a investire in 
qualcosa che in seguito ad 
accertamenti giudiziari si è rivelata una 
truffa (es. schema piramidale)

• Ho fornito informazioni finanziarie e 
bancarie in risposta a una email 
(phishing) o una telefonata che 
successivamente si sono rivelate 
disoneste

• Ho perso soldi per una truffa di un 
hacker o per phishing



Altre caratteristiche prese in 
considerazione

Vittima di 
frode

Genere

Stato Civile

Livello di istruzione

Area Geografica

Età

Numero Figli

Condizione lavorativa

Reddito Familiare

Propensione al 
rischio

FINANCIAL LITERACY



Conoscenze finanziarie

Come definiamo le conoscenze 
finanziarie?

BIG FIVE PROPOSTE DALL’OCSE 
- INFLAZIONE
- RISCHIO-RENDIMENTO

- DIVERSIFICAZIONE
- TASSO DI INTERESSE SEMPLICE
- TASSO DI INTERESSE COMPOSTO
Possibilità di rispondere «NON SO»



Conoscenze finanziarie

Come definiamo le conoscenze 
finanziarie?

AUTOVALUTAZIONE INDIVIDUALE 
(CONOSCENZE SOGGETTIVE)
Penso di sapere di finanza:
1. Molto meno degli altri
2. Meno degli altri
3. Come gli altri
4. Più degli altri
5. Molto più degli altri



Descrittive

Su 2,036 intervistati circa il 4% è stato 
vittima di almeno una delle tre frodi 
indagate

40 rispondenti hanno dichiarato di 
essere stati vittime di tutte e tre le frodi 
negli ultimi 24 mesi



Quali sono le caratteristiche di chi 
è più esposto a frodi finanziarie?

Su 2,036 intervistati circa il 4% è stato 
vittima di almeno una delle tre frodi 
indagate

40 rispondenti hanno dichiarato di 
essere stati vittime di tutte e tre le frodi 
negli ultimi 24 mesi
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Quali sono le caratteristiche di chi 
è più esposto a frodi finanziarie?

Su 2,036 intervistati circa il 4% è stato 
vittima di almeno una delle tre frodi 
indagate

40 rispondenti hanno dichiarato di 
essere stati vittime di tutte e tre le frodi 
negli ultimi 24 mesi
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Quali sono le caratteristiche di chi 
è più esposto a frodi finanziarie?

I nostri risultati evidenziano che la financial literacy ha 
una forte relazione con l’esposizione al rischio di essere 
soggetti vittime di frodi.

In particolare abbiamo evidenziato che ad essere esposto 
maggiormente a essere vittima di frodi è la persona che 
NON SA, MA PENSA DI SAPERE (pure overconfident)

Al contrario, chi non sa, MA SA DI NON SAPERE 
(socratics) adotta atteggiamenti più cauti e riesce a 
ridurre la sua esposizione alle frodi finanziarie



Quali sono le caratteristiche di chi è più 
esposto a frodi finanziarie?

Considerando le altre caratteristiche socio demografiche ed 
economiche, il nostro studio evidenzia che:

• Soggetti più propensi al rischio sono più esposti al rischio di 
frode

• I divorziati o vedovi sono meno esposti al rischio di frode delle
persone sposate

• Chi non lavora in genere è meno esposto a frodi
• Le persone che vivono nel Nord est Italia sono state 

maggiormente esposte a frodi negli ultimi 24 mesi
• Chi ha un’età compresa tra 45-65 anni è meno esposta degli

over 65
• Reddito più alto  più bassa esposizione a rischio di frode

La relazione non è statisticamente significativa per tutte le altre
caratteristiche sociodemografiche (come genere, istruzione, 
numero di figli…)



Conclusioni

Le frodi finanziarie sono in continuo 
aumento e tutte le persone sono 
potenziali vittime di esse

Alcune lo sono più degli altri, in 
relazione ad alcune caratteristiche 
socio-demografiche specifiche

Le competenze finanziarie possono 
essere uno strumento importante per 
proteggersi e imparare a riconoscere 
queste situazioni!
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